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0z

Bu c¢aligma, 6grenme yOnetim sistemlerinin (Learning Management
Systems-LMS) yapay zeka (YZ) teknolojileri ile gegirdigi doniisiimii ve bu
doniistimiin  egitsel siireclere etkilerini incelemektedir. YZ tabanl
uygulamalar, 6grenci etkilesimini artirma, kisisellestirilmis 6§renme yollar1
sunma ve dgretim siireclerini gelistirme potansiyeline sahiptir. LMS'lerin YZ
ile desteklenmesi; 6grenme analitikleri, akilli Oneri sistemleri, otomatik
degerlendirme araclar1 ve sohbet robotlar1 gibi teknolojik yenilikleri
icermekte olup, Ogretim elemanlarma daha verimli 6gretim ortamlari
sunmaktadir. Dijitallesen egitim ortamlarmnda YZ destekli LMS kullanimu,
hem 6gretmen hem 6grenci deneyimini yeniden sekillendirmekte, 6grenme-
Ogretme stireclerini daha dinamik ve etkilesimli bir yapiya kavusturmaktadir.
Bu arastrma, s6z konusu teknolojik gelismeleri literatiir temelinde
degerlendirmeyi ve gelecekteki uygulamalara 151k tutmay1 amaglamaktadir.
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This study examines the transformation of learning management systems
(LMS) with artificial intelligence (Al) technologies and the effects of this
transformation on educational processes. Al-based applications have the
potential to increase student interaction, offer personalized learning paths and
improve teaching processes. Supporting LMSs with Al includes technological
innovations such as learning analytics, intelligent recommendation systems,
automatic assessment tools and chatbots, and offers more efficient teaching
environments to faculty members. The use of Al-supported LMS in digitalized
educational environments reshapes both teacher and student experiences and
provides a more dynamic and interactive structure to teaching-learning
processes. This research aims to evaluate these technological developments on
the basis of literature and shed light on future applications.
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Giris

Geleneksel egitim yaklagimlarinin aksine gelisen dijital teknolojiler geleneksel yapiy1

doniistiirerek daha dinamik, etkilesimli ve 6grenci odakli 6grenme deneyimlerinin ortaya
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cikmasina zemin hazirlamaktadir. Egitim teknolojilerinin  yayginlagsmasiyla birlikte,
ogrencilerin 0grenme siirecleri dijital ortamlarda izlenebilmekte; basar1 durumlari, katilim
diizeyleri, igeriklerle etkilesimleri gibi pek ¢ok veri anlik olarak toplanmakta ve analiz edilebilir
hale gelmektedir. Bu dijital izler, biiylik veri yiginlarin1 olusturarak egitimde karar verme
stireclerine katki saglayan 6nemli bir kaynak haline gelebilmektedir. Bu veri yiginlar1 6gretim
stirecinin  bireysellestirilmesine katki saglamakta, Ogrenciye 0zgii Ogrenme yollarinin
tasarlanmasina imkan tanimaktadir. Béylece 6gretmenler, 6grencilerin 6grenme ihtiyaglarini
daha iyi analiz ederek uygun Ogretim materyallerini ve yontemlerini secebilmekte, ayni
zamanda Ogrencilerin gelisimini izleyerek zamaninda geri bildirimler sunabilmektedir. Bu
gelismeler, yalnizca §gretim siirecini degil, ayn1 zamanda dl¢gme-degerlendirme, rehberlik ve
O0grenme analitiklerini kapsayan daha genis bir egitimsel donilisimii de beraberinde
getirmektedir (Luan ve Tsai, 2021).

Bu doniisimiin etkili ve siirdiiriilebilir olabilmesi ise, yalnmizca dijital verilerin
toplanmasiyla sinirli kalmayip, bu verilerin anlamli bilgiye doniistiiriilmesini saglayacak ileri
teknolojilerin egitim ortamlarinda kullanilmasini gerektirmektedir. Glinlimiizde dijital egitim
ortamlarinin gelismesiyle birlikte, 6grenme siireclerinin daha verimli, kisisellestirilmis ve
dinamik bir yapiya kavusabilmesi i¢in ileri diizey teknolojik araglara duyulan ihtiya¢ giderek
artmaktadir. Bu dogrultuda YZ, egitim teknolojileri alaninda 6nemli bir rol tistlenmektedir.

Internetin egitim alaninda yaygin sekilde kullanilmasi, elektronik dgrenme (e-6grenme),
mobil 6grenme (m-0grenme), cevrimici 6grenme, web tabanli egitim ve kitlesel agik ¢evrimigi
dersler (MOOC) gibi ¢esitli dijital 6grenme platformlarinin  yayginlasmasina zemin
hazirlamigtir. Bu platformlarin artan kullanimiyla birlikte, dijital ortamlarda egitim gdren
Ogrenci sayisinda da énemli bir artis yasanmig ve buna bagl olarak iiretilen veri miktar1 da
gbzle goriilir bicimde cogalmistir. Ogrencilerin  ¢evrimici 6grenme siireglerinde
gergeklestirdigi her etkilesim dijital bir iz birakmakta ve bu izler zamanla biiyiik ve anlamli veri
yiginlarima doniismektedir. Geleneksel smif ortamlarina kiyasla, cevrimigi sistemler
ogrencilerin etkilesimlerini, katilim diizeylerini ve 6grenme davraniglarini detayli bicimde veri
tabanlarinda kaydedebilmekte ve analiz edilebilir hale getirmektedir (Greller ve Drachsler,
2012).

Dijital 6grenme siireclerinin temel altyapisini olusturan LMS, bu siirecleri planlama,
uygulama, izleme ve degerlendirme faaliyetlerini desteklemek ve yonetmek i¢in kullanilan
cevrimici yazilim sistemleridir (Aljawarneh, 2020; Turnbull ve ark., 2022). igerik yonetimi ve
ogrenci takibi gibi temel islevlerle sinirli olan LMS’ler, teknolojik gelismelerle birlikte ¢ok

daha gelismis, esnek ve 6grenci merkezli yapilar haline gelmistir (Watson ve Watson, 2007).
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Bu sistemlerin YZ gibi ileri teknolojilerle desteklenmesi ise, LMS’lerin egitimdeki roliinii daha
da stratejik ve etkili bir noktaya getirmektedir (Zawacki-Richter ve ark., 2019). Ozellikle
ogrenci davraniglarini tahmin etme, riskli 6grencileri erken belirleme ve bireysel 6grenme
yollar1 olugturma gibi alanlarda YZ destekli LMS c¢oziimleri, dijital doniisiimiin en somut
gostergelerinden biri olmustur (Lu ve ark., 2018).

Giiniimiizde dijital teknolojilerin hizla geligsmesi, egitim sistemlerinde koklii doniistimlere
neden olmakta; 6zellikle YZ destekli LMS’ler, 6gretim siireclerinin kisisellestirilmesini,
O0grenme analitigi temelli kararlar alinmasint ve 6grenci basarisinin izlenmesini miimkiin
kilmaktadir (Zawacki-Richter ve ark., 2019). Bu sistemlerin sundugu olanaklar, 6gretmenlerin
pedagojik uygulamalarini yeniden sekillendirmekte ve dgrencilerin bireysel ihtiyaglarina daha
duyarli 6grenme ortamlari olusturulmasina katki saglamaktadir (Holmes ve ark., 2019). YZ
destekli LMS’lerin egitimdeki yeri, potansiyeli ve sinirliliklarini ele alan kapsamli ¢aligmalar,
hem akademik literatiire katki sunmakta hem de uygulayicilara rehberlik etmektedir. Bu
calismada da YZ’nin egitim teknolojilerindeki yeri, LMS’lerin egitimdeki 6nemi ile LMS’lerde

YZ tabanl gelismeler ve egitsel yansimalar1 biitiinciil bir bakis agisiyla degerlendirilmistir.

Yapay Zekanmin Egitim Teknolojilerindeki Yeri

Giintimiizde dijital egitim ortamlarinin gelismesiyle birlikte YZ, egitim teknolojilerinde
hizla yerini almaktadir. Bu teknolojiler, sadece 6grenme siirecini desteklemek amaciyla degil,
aynt zamanda egitim ortamlarni daha kisisellestirilmis, uyarlanabilir ve veri temelli hale
getirmektedir.

Ingiliz matematik¢i ve bilgisayar bilimci Alan Turing’in 1950 yilinda “Computing
Machinery and Intelligence” adli makalesinde sordugu “Makineler diislinebilir mi?” sorusu,
yapay zeka arastirmalarinin temelini olusturmustur (Turing, 1950). Turing'in ortaya koydugu
"Turing Testi", bir makinenin insan gibi diisiinebildiginin anlasilmasi igin 6nerdigi temel bir
degerlendirme yontemi olarak YZ literatiiriinde 6nemli bir yere sahip olmustur (Saygin ve ark.,
2000). Yapay zeka kavramui ise, bilimsel anlamda ilk kez 1956 yilinda Dartmouth College’da
diizenlenen ve John McCarthy, Marvin Minsky, Nathaniel Rochester ile Claude Shannon gibi
onemli isimlerin katildigi konferansta sdylenmistir (McCarthy ve ark., 2006).

2000’11 yillardan itibaren veri sayisindaki artis ile bilgi islem giiciindeki gelismeler ve
Ozellikle makine 6grenmesi (Machine Learning-ML) ile derin 6grenme (Deep Learning-DL)
algoritmalarindaki ilerlemeler sayesinde YZ alani biiyiik bir hiz kazanmistir. Giintiimiizde bu
sistemler; dil isleme, gorsel tanima, tahminleme, 6grenme analitigi ve otomasyon gibi bir¢ok

alanda kullanilmakta, bireylerin glinliik yasamina ve kurumlarin karar alma siireclerinde yer
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almaktadir (Goodfellow ve ark., 2016; Russell ve Norvig, 2021). Endiistri 4.0 ile birlikte YZ,
toplumsal, ekonomik ve egitsel alanlarda 6nemli doniisiimlere yol agan bir gii¢ haline gelmistir
(Schwab, 2016). Egitim alaninda da, 6grenci performansinin izlenmesi, kisisellestirilmis
ogrenme deneyimlerinin sunulmasi ve 6grenme siireclerinin analiz edilmesi gibi uygulamalarda
biiyiik bir ivme ile yer almaktadir (Zawacki-Richter ve ark., 2019). Igerik 6nerme sistemleri,
otomatik geri bildirim araglar1 ve sanal Ogretmenler gibi teknolojiler araciligiyla egitim
stireglerinin daha verimli hale gelmesine destek olmaktadir (Holmes ve ark., 2019).

Insan zekasina 6zgii bilissel yetenekleri 6zellikle akil yiiriitme, karar verme ve gelecegi
ongérme becerilerinin makineler araciligiyla taklit edilme siireci olarak tanimlanan YZ’nin
temel amaci, insan benzeri diisiinme siireglerini gerektiren karmagik goérevlerin otomasyonunu
saglayarak verimliligi artirmak ve bireylerin lizerindeki biligsel yiikii hafifletmektir (Obschonka
ve Audretsch, 2020; Xue ve Wang, 2022).

Egitim alaninda, YZ teknolojilerinin sundugu en 6nemli katkilardan biri de, bireysel
farkliliklarin dikkate alinmasini saglamasidir. Her 6grencinin 6grenme hizi, ilgisi, motivasyonu
ve biligsel diizeyi farklilik gosterebilmektedir. Geleneksel Ogretim yontemleriyle bu
farkliliklarin karsilanmasinda zorluklar yasanirken, YZ temelli ¢oziimler kisisellestirilmis
ogrenme deneyimlerinin tasarlanmasin1 miimkiin kilmaktadir. Kuprenko (2020) da bu konuda,
YZ destekli algoritmalarin, 6grenci profillerine gore uyarlanmis egitim siireglerinin
olusturulmasina olanak sagladigini belirtmektedir.

Benzer sekilde Drigas ve Ioannidou (2012) ile Fahimirad ve Kotamjani (2018) de, farkli
o0grenme hizlarina sahip 6grenciler i¢in erken tanilama ve miidahale saglayan YZ sistemlerinin,
ogrenme siirecinde zamaninda ve etkili destek sundugunu vurgulamaktadir. Bu teknolojik
olanaklar, yalnizca bireysellestirilmis icerik sunmakla kalmamakta, ayn1 zamanda 6grencilerin
performanslarinin izlenmesi, ders materyallerinin otomatik olusturulmasi ve uygun 6gretim
stratejilerinin belirlenmesi gibi islevlerle de egitimde kaliteyi artirmaktadir (Karaca ve Telli,
2019).

Yapay zeka teknolojileri, sadece yiiz ylize yiiriitiilen geleneksel egitim ortamlarinda degil,
aynt zamanda uzaktan egitim gibi alternatif 6grenme modellerinde de etkili bigimde
kullanilabilmektedir. Giinlimiizde sinif temelli egitim yaninda, sundugu firsatlar sebebi ile
¢evrim i¢i, harmanlanmis (blended) ve uzaktan 6grenme gibi dijital ortamlar da yaygin bir
sekilde kullanilmaktadir (Moore ve ark., 2011; Means ve ark., 2013). Dijital ortamlar, bireysel
ihtiyaclara uygun 6grenme deneyimlerinin sunulmasini ve 6grenmenin mekan ve zamandan

bagimsiz hale gelmesini miimkiin kilmaktadir. Yapay zeka, farkli egitim tiirlerinde 6grenme
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stireclerini daha dinamik, etkilesimli ve kisisellestirilmis kilmak i¢in gii¢lii bir ara¢ olarak
olmaktadir (Luckin ve Holmes, 2016; Holmes ve ark., 2019).

COVID-19 pandemisiyle birlikte hiz kazanan dijitallesme siireci, egitim ortamlarinin
yapisinda degisikler olusturmus; uzaktan ve cevrimic¢i 6grenme uygulamalari, geleneksel
ogretim yaklasimlarinin yerini giderek daha esnek, erisilebilir ve teknoloji temelli modellere
birakmistir. Bu siiregte YZ destekli uygulamalarin sundugu kisisellestirme, esneklik ve veri
analitigi gibi imkanlar, 6grenci merkezli 6gretim anlayisinin 6n plana ¢ikmasini saglamistir. Bu
degisimin etkili ve siirdiiriilebilir olabilmesi i¢in yalnizca teknolojik gelismeler yeterli
olmamakta; bu teknolojilerin egitim ortamlarinda altyapilarinin  da  olusturulmasi
gerekmektedir. Ogrenme Yonetim Sistemleri, uzaktan ve ¢evrimigi dgrenme ortamlarinin alt
yapilarinin planlanmasi, yiiriitiilmesi ve degerlendirilmesinde aktif bir rol iistlenmektedir. Bu
cercevede, bir sonraki boliimde LMS’lerin egitim sistemindeki yeri, sundugu olanaklar ve YZ

tabanli yeniliklerle nasil biitiinlestigi ayrintili bir bigimde ele alinmistir.

Ogrenme Yonetim Sistemlerinin Egitimdeki Onemi

Ogrenme ydnetim sistemleri, uzaktan egitim siireglerinin planlanmasi, uygulanmasi ve
degerlendirilmesi amaciyla gelistirilen, web tabanl yazilimlardir. Ozellikle yiiksekdgretim
kurumlarinda, agik ve uzaktan egitim modellerinde ve kurumsal egitim ortamlarinda bu
sistemlerin kullanim alami artis gostermektedir (Sclater, 2008; Turnbull ve ark., 2019).

Ogrenme yonetim sistemleri, egitimde dijital doniisiimiin nemli araglarindan biri olarak,
zaman ve mekan sinirliliklarini ortadan kaldirarak 6grenme siirecini esnek ve kisisellestirilebilir
hale getirmektedir. Bu sistemler; senkron (es zamanli) ve asenkron (farkli zamanlarda) egitim
imkanlar sayesinde 6grencilere kendi 6grenme hizlarinda ilerleyebilme, ders materyallerine
istedikleri anda erisebilme ve ihtiya¢ duyduklarinda igerigi tekrar edebilme firsati sunmaktadir.
Boylece bireysel 6grenme tercihlerine ve farkli 6grenme stillerine uygun, esnek ve kapsayici
ogrenme ortamlar1 olusturulabilmektedir. Ayrica, dijital araglarla etkilesimi destekleyen bu
sistemler, 6grencilerin aktif katilimini artirarak hem motivasyonu hem de akademik basariy:
olumlu yonde etkilemektedir (Anderson, 2004; Hrastinski, 2008; Bradley, 2020).
Kigisellestirilmis 6grenme imkanm1 sunan LMS’ler, 06grenci merkezli yaklasimlarin
uygulanmasini kolaylastirmakta; bireysel farkliliklara gore uyarlanabilir 6grenme yollariin
tasarlanmasina ve Ogrencilerin kendi hizlarinda ilerleyebilecekleri dinamik Ogrenme
ortamlarinin gelistirilmesine de katki saglamaktadir (Sun ve Chen, 2016; Sinclair ve Aho, 2018;
Pardo ve ark., 2019; Aljawarneh, 2020).
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Ogrenme Yo6netim Sistemleri, sadece igerik sunumunda degil; bunlara ek olarak 6grenme
stirecinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve geribildirim siireglerinin yiiriitiilmesinde de katki
sunmaktadir. Bu sistemler sayesinde ders materyalleri merkezi bir platformda toplanabilmekte,
odev, smav ve anket gibi araclarla 0grenme siireglerinin izlenmesi saglanabilmektedir.
Bireysellestirilmis geri bildirim verilmesi, 6gretme siirecinin etkili veri temelli hale gelmesine
katki sunmaktadir. Ayrica, tartisma panolari, grup calismalar1 ve is birligine dayali 6grenme
modiilleri sayesinde 6grenenler arasi etkilesim artmakta; sosyal 6grenme desteklenmektedir.
Erisilebilirlik ilkelerine uygun sekilde tasarlanabilen LMS’ler, farkli engel tiirlerine sahip
bireylerin egitim siireclerine katilimini kolaylastirarak kapsayici egitimi de desteklemektedir
(Hrastinski, 2009; Comas-Quinn, 2011; Garrison, 2011; Seale, 2013). Bu yonleriyle LMS'ler,
geleneksel siif ortamlarinin tesine gecerek 6grenmeyi siirekli, erisilebilir ve etkilesimli bir
deneyim haline doniistiirmektedir.

Giintimiizde farkli egitim diizeylerinde ve kurumlarda yaygin bicimde kullanilan LMS’ler
bulunmaktadir. Bu sistemler, kurumlarin pedagojik ve teknik ihtiyaclarina gore degisiklik
gosterebilmektedir. LMS’ler, ticari ya da agik kaynak kodlu olabilmektedir. Moodle 6grenme
yonetim sistemi; agik kaynak kodlu yapisi, kullanim kolayligi, biitiinlesik kullanici arayiizii,
video konferans destegi, genisletilebilir eklenti altyapisi ve yiiksek diizeyde 6zellestirilebilirligi
sayesinde Ozellikle {niversiteler ile mesleki egitim kurumlarinda yaygin olarak tercih
edilmektedir (Dougiamas ve Taylor, 2003; Costello, 2013; Esnaola-Arribillag ve Bezanilla,
2020; Rodrigues, 2020).

Blackboard 6grenme yonetim sistemi de, 6rgiin 6gretim siireglerini dijital ortama tagima
amaciyla gelistirilmis, diinya genelinde yaygin olarak kullanilan bir platformdur. Egitim
teknolojilerinin gelisimiyle sekillenen bu sistem, 6zellikle tiniversiteler ve K12 diizeyindeki
egitim kurumlar tarafindan tercih edilmektedir (Bradford ve ark., 2007). Merkezi Amerika
Birlesik Devletleri'nde bulunan Blackboard, gii¢clii kurumsal entegrasyon yetenekleri ve
gelismis raporlama araglari sayesinde tercih edilmektedir (Bradford ve ark., 2007). Sistem
aracilifiyla 6gretmenler; ders igeriklerini (dosya, video vb.) &grencilere ulastirabilmekte,
duyuru, mesaj ve e-posta gibi iletisim kanallarin1 kullanabilmekte, ayrica test, 6dev gibi 6lgme-
degerlendirme araclarinmi aktif bir sekilde uygulayabilmektedir. Ayrica, tartisma forumlarinda
sinif i¢i etkilesim desteklenmekte; sanal sinif ortamlarinda ise eszamanli canli ders oturumlari
gerceklestirilebilmektedir. Bu oturumlarin kaydedilmesi sayesinde dgrenciler ders iceriklerine
istedikleri zaman erisebilmekte ve bireysel Ogrenme hizlarina uygun bicimde

ilerleyebilmektedir (Hamilton ve ark., 2014).
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Kullanic1 dostu arayiizii, 6zellestirilebilir yapisi ve mobil cihazlarla yiiksek uyumlulugu
sayesinde Canvas da, {iniversiteler tarafindan yaygin bi¢imde tercih edilmektedir (Watson ve
Watson, 2007). COVID-19 pandemisi siirecinde gevrim igi egitimin zorunlu hale gelmesiyle
birlikte, senkron ve asenkron Ogrenme olanaklarini biitiinlestiren Google Classroom ve
Microsoft Teams for Education da siklikla kullanan LMS’lerdendir. Bu platformlar, ayni
zamanda Ogrencilerin dijital okuryazarlik, isbirlikli 6grenme ve 6z diizenleme becerilerinin
gelisimini destekleyen 6zellikleriyle dikkat ¢ekmektedir (Almarashdeh, 2016; Iftakhar, 2016;
Bradley, 2020; Trust ve Whalen, 2020).

Ozellikle Moodle, Canvas ve Blackboard gibi sistemler, hem icerik yonetimi hem de
izleme-degerlendirme araglar1 agisindan sunduklari biitiinlesik ¢6ziimlerle kiiresel Olgekte
yaygin sekilde tercih edilmektedir (Lonn ve Teasley, 2009; Turnbull ve ark., 2022). Bu
sistemlerin kullanilmalari; kurumlarin pedagojik ve teknik gereksinimleri, mevcut altyapi
kosullari, kullanicilarin deneyim diizeyi ile 6grenme analitigi araclartyla biitiinlesme yetkinligi
gibi ¢esitli faktorlerle iliskilidir (Al-Fraihat ve ark., 2020).

Asagidaki Tablol’de popiiler LMS’ler; kaynak tiirii, Ozellestirilebilirlik diizeyi,
senkron/asenkron egitim destegi, etkilesim araglar1 ve kullanim alanlar olarak belirli kriterler
acisindan karsilagtirilmistir.

Tablo 1. LMS’lerin karsilastirilmasi

LMS Kaynak Ozellestirilebilirlik ~ Senkron/Asenkron  Etkilesim Kullanim
Tiirii Destek Aragclari Alanlart
Moodle Acik Yiiksek Her ikisi Forum, Universiteler,
kaynak mesajlasma,  mesleki
grup egitim
calismalar1
Blackboard Ticari Orta Her ikisi Forum, sanal Universiteler,
sinif, K12 okullar1
mesaj/email
Canvas Ticari Yiiksek Her ikisi Mesajlasma,  Universiteler
grup
Odevleri,
mobil uyum
Google Ucretsiz Diisiik Her ikisi Yorumlar, K12,
Classroom  (Google) ortak Universite,
belgeler yaygin egitim
Microsoft  Ucretsiz Orta Her ikisi Sohbet, grup Tiim egitim
Teams (MS) caligmalar,  diizeyleri
Edu. video ¢agri

Egitim teknolojilerindeki gelismelerle birlikte, bu sistemlerin sundugu imkéanlar da
dontistime ugramaktadir. Son yillarda, 6zellikle YZ destekli ¢oziimler, LMS’lerin islevselligini

artirarak daha kisisellestirilmis, Ongoriilebilir ve veri temelli 6grenme deneyimlerinin

392



tasarlanmasini saglamaktadir. Yapay zeka teknolojilerinin LMS’ler ile biitiinlestirilmesi, hem
ogrenen hem de egitici agisindan yeni firsatlar sunmakta; egitimde verimliligin, etkililigin ve
erisilebilirligin artirllmasimi saglayabilmektedir. Bir sonraki boliimde, YZ’nin LMS’lerde
kullanilmast ile ortaya ¢ikan yeni uygulamalar, avantajlar ve potansiyel gelisim alanlar1 ele

alimmustir.

Ogrenme Yonetim Sistemlerinde Yapay Zekd Tabanh Gelismeler ve Egitsel
Yansimalari

Dijital egitim ortamlarinda yasanan teknolojik gelismeler, LMS’lerin yalnizca igerik
yonetimi ve Ogrenci takibi gibi temel islevlerle sinirli kalmayip, daha gelismis 6zellikler
sunmasin1 gerekli kilmistir. Glintimiiz teknolojik gelismelerin merkezinde yer alan YZ
teknolojileri, LMS’lerin daha akill1, kisisellestirilebilir ve veri odakli yapilar haline gelmesine
imkan sunmaktadir. LMS’ler ile kullanilan YZ uygulamalar1 6grenme siireclerinin otomatik
olarak izlenmesini, Ogrencilerin ihtiyaglarina uygun igeriklerin Onerilmesini ve Ogretim
stirecine iliskin kararlarin veri temelli bigimde alinmasini saglamaktadir. LMS’lerin YZ tabanli
sistemler ile desteklenmesi, 6grenme analitigi uygulamalarini giindeme getirmistir. Ogrenme
analitigi ile, 6grencilerin platform {izerindeki etkilesimlerinden elde edilen biiyiik veriler
algoritmalar araciligryla analiz edilerek bireysel basar1 tahminleri yapilabilmekte, risk altindaki
ogrenciler tespit edilebilmekte ve Ogretmenlere erken miidahale imkam1 sunulmaktadir
(Zawacki-Richter ve ark., 2019; Ifenthaler ve Yau, 2020). Bu sistemlerin veriye dayali karar
destek hizmetleri sunmasi, ¢evrim i¢i 6grenme ortamlarinin etkililigini artirmaktadir (Kebritchi
ark., 2017). Pardo ve ark., (2019)’de 6grenme analitiginin, sadece izleme araci degil; ayni
zamanda Ogrencilerin 0z diizenleme becerilerini gelistiren, kisisel 6grenme yollarin
destekleyen bir mekanizma olarak da islev gordiigiinii belirtmektedir.

YZ destekli LMS’lerin, kisisellestirilmis 6grenme deneyimleri sunmasi da YZ’ nin 6nemli
avantajlarindan biridir. Uyarlanabilir 6grenme ortamlart ile 6grencilerin 6grenme hizina,
ilgilerine ve Onceki basarilarina goére igerik ve gorevleri ayarlanarak Ogrenme siireci
bireysellestirilebilmektedir. Ogrencinin ihtiyacina yonelik materyallerin sunulmasi da
Ogrencinin motivasyonun artmasina ve 6grenme siirecine aktif katilimin desteklenmesine katki
saglamaktadir (Holmes ve ark., 2019; Chen ve ark., 2020). Ayrica, dogal dil isleme (Natural
Language Processing-NLP) ve YZ destekli sohbet botlar1 gibi araglar da 6grenci destek
hizmetlerinin dijitallesmesini saglamaktadir. Sohbet botlari, 6grencilere 7/24 erisilebilir yardim
sunarken; akademik danigsmanlik, teknik destek ve yonlendirme gibi konularda gorev

almaktadir (Winkler ve Sollner, 2018).
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YZ teknolojilerinin LMS’lerdeki etkisi sadece dgrencilere degil, 6gretmenlere de egitim
stirecinde destek olmaktadir. YZ tabanli sistemler, 68retmenlerin 6grenci performanslarini
gercek zamanli olarak izlemesini ve bireysellestirilmis 68renme yollar1 olusturarak her
dgrencinin ihtiyacina gore farklilastirilmis 6gretim sunmasini saglamaktadir. Ozellikle makine
Ogrenmesi algoritmalari, 6grencilerin onceki etkilesimlerini analiz ederek 6gretmenlere risk
altinda olan 6grencileri isaret eden uyarilar sunabilmektedir. Ayrica, YZ destekli sistemler;
smavlarin otomatik olarak degerlendirilmesi, 6grencilerin siklikla zorlandigi konularin
belirlenmesi ve 6gretmenlere yonelik icerik dnerilerinin yapilmasi gibi islevlerle, 6gretmenlerin
zaman yonetimini kolaylastirmakta ve mesleki yiiklerini hafifletmektedir (Luckin ve ark.,
2016). Zawacki-Richter ve ark., (2019) de YZ teknolojilerinin 6gretmenlere 6zellestirilmis
mesleki gelisim yollar1 sunabildigini ve dijital pedagojik becerilerinin gelisimini destekledigini
vurgulanmaktadir.

YZ uygulamalari LMS’lerde bir¢ok avantaj sunsa da, bu teknolojilerin bazi sinirliliklar
da bulunmaktadir. YZ destekli LMS’lerin sundugu avantajlarin yani sira, bazi 6nemli riskler de
bulunmaktadir. Bu sistemlerde dgrenci verilerinin toplanmasi ve islenmesi, veri giivenligi ve
mahremiyet a¢isindan etik sorunlar1 glindeme getirmektedir (Huang, 2023). Ayrica, YZ destekli
LMS’lerin 6gretmen ve dgrenci rollerinde doniisiime neden olarak, 6gretmenlerin geleneksel
rollerinin destekleyici veya tamamlayici bir yapiya yol agabilecegi ve bu durumun pedagojik
yaklagimlart yeniden degerlendirmeyi gerektirdigi belirtilmektedir (Nikitina ve Ishchenko,
2023). Dijital altyapiya erisimdeki esitsizlikler, YZ destekli LMS’lerin egitimde firsat esitligini
olumsuz etkileyebilecegi ve dijital ugurumu derinlestirebilecegi riskini tasimaktadir (Vesna ve
ark., 2024). Asagida yer alan Tablo2’de, YZ’nin LMS islevlerine olan katkilarini ve

beraberinde getirebilecegi olast sinirliliklart 6zetlemektedir.

Tablo 2. Yapay zekanin LMS islevlerine etkisi

LMS Islevi YZ'nin Katkis1 (Avantaj) Olas1 Sinirliliklar
Kisisellestirilmis Ogrenme Ogrenciye 6zel icerik ve 6grenme  Asir1  kisisellestirme, grenme
yollar1 dnerilir (Alotaibi,2024). cesitliligini smirlayabilir

(Vergara ve ark., 2024).

Degerlendirme ve Geribildirim

Otomatik ve anlik degerlendirme
yapilabilir (Eltahir ve Babiker,
2024).

Otomasyon hatalari, yanlis geri
bildirimlere yol acabilir
(Alotaibi, 2024).

Ogrenci Takibi ve Analitigi

Ogrenci davraniglar1 izlenerek
erken miidahale saglanir
(Alotaibi, 2024).

Veri gizliligi ve etik sorunlar
ortaya c¢ikabilir (Eltahir ve
Babiker, 2024).

Icerik Yonetimi

Icerik smiflandrma ve &neri
sistemleri ile  zenginlestirme
yapilir (Vergara ve ark., 2024).

Sistem  Onerileri  pedagojik
hedeflerle ortiismeyebilir
(Alotaibi, 2024).

Etkilesim ve Katilim Artirimi

Sohbet robotlar1 ve uyarlanabilir
iceriklerle  Ogrenci  katilimi
desteklenir (Alotaibi, 2024).

Gergek insan etkilesiminin yerini
almasi, motivasyon {izerinde
olumsuz etki yaratabilir (Vergara
ve ark., 2024).
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Tablo 2, YZ teknolojilerinin LMS’lerin temel islevlerine ¢ok yonlii katkilar sundugunu
gostermektedir. Kisisellestirilmis 6grenme deneyimlerinin sunulmasi, 6grenci performansinin
izlenerek erken miidahale saglanmasi, otomatik degerlendirme ve icerik Onerileri gibi
avantajlar, 6gretim siirecini hem 6grenci hem de 6gretmen agisindan daha etkili ve verimli hale
getirmektedir. Bununla birlikte, asir1 kisisellestirmenin 6grenme ¢esitliligini sinirlamasi,
algoritmalarin hata payi, veri gizliligine yonelik etik sorunlar ve yapay etkilesimlerin
motivasyon {iizerindeki olast olumsuz etkileri gibi smirliliklar da g6z ardi edilmemelidir.
Dolayisiyla, YZ tabanli sistemler egitim ortamlarinda yer alirken yalnizca teknolojik yeterlilik
degil; ayn1 zamanda pedagojik uyum, etik sorumluluklar ve kullanict merkezli tasarim ilkeleri
de dikkate alinmalidir. Bu noktada, ogretmenlerin ve egitim yoneticilerinin s6z konusu
sistemlerin isleyisine iliskin farkindaliklarinin artirilmasi, teknolojinin sundugu olanaklardan

maksimum diizeyde yararlanilmasi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

Sonuc ve Oneriler

Bu c¢alismada, YZ teknolojilerinin LMS’ler iizerindeki etkileri ¢ok yonlii bir bakis
acisiyla ele alinmistir. Elde edilen bulgular, YZ destekli LMS’lerin geleneksel sistemlerden
farkl olarak yalnizca igerik aktarimi ya da 6grenci takibi degil, ayn1 zamanda kigisellestirilmis
ogrenme, otomatik degerlendirme, 6grenme analitigi ve 6grenci destek hizmetleri gibi bir¢ok
alanda egitim siireclerini doniistiirdiigiinii ortaya koymaktadir. YZ uygulamalar1 sayesinde
ogretmenler 6grencilerin performansini daha yakindan izleyebilmekte, risk altindaki 6grenciler
icin erken miidahale stratejileri gelistirebilmekte ve bireysellestirilmis 6gretim planlamalari
yapabilmektedir. Aynm1 sekilde, 6grenciler de kendi 6grenme yollarini daha etkin bigcimde
yonetme ve destek hizmetlerine anlik erisim saglama imkanina kavusmaktadir. Ancak bu
teknolojik gelismelerin sundugu olanaklara ragmen, bazi sinirliliklarin ve risklerin varhigi da
dikkat cekicidir. Ozellikle veri gizliligi, pedagojik uyumsuzluklar ve etik sorunlar, YZ destekli
LMS’lerin kullanim siirecinde ¢oziilmesi gereken baslica sorunlar arasinda yer almaktadir.
Ayrica, teknolojinin dgretmen-0grenci etkilesiminin yerini alabilecek sekilde kullanilmasi
durumunda, 6grenme motivasyonunun ve sosyal etkilesimlerin olumsuz etkilenebilecegi de goz
ontinde bulundurulmalidr.

Calismadan elde edilen bulgular, YZ destekli LMS’lerin egitim siire¢lerinde sundugu
olanaklarin yaninda, bazi yapisal ve etik sorunlari da beraberinde getirdigini ortaya
koymaktadir. Bulgular, mevcut literatiirde yer alan Holmes ve ark., (2019) ve Zawacki-Richter
ve ark., (2019) gibi calismalardaki sonuglarla oOrtiiserek, YZ tabanli sistemlerin 6zellikle

ogrenme siirecinin bireysellestirilmesi, erken uyari mekanizmalar1 ve 6grenme analitikleri
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yoluyla 6grenci basarisinin artirilmasinda etkili oldugunu desteklemektedir. Bununla birlikte,

katilimer goriislerinde vurgulanan veri giivenligi, algoritmik onyargilar ve 6gretmen-6grenci

rollerindeki doniisiime dair endiseler, Huang’in (2023) caligmasinda 6ne cikan etik ve hukuki

cerceve tartigmalan ile paralellik gostermektedir. Dolayisiyla bu caligma, sadece teknik

kazanimlara degil, ayn1 zamanda dijitallesme silirecinde ortaya c¢ikan pedagojik, etik ve

esitsizlik temelli risklerin analizine de yer vererek alanyazina biitlinciil bir bakis acisi

sunmaktadir.

Bu gergevede, asagidaki 6neriler sunulabilir:

1.

Pedagojik Temelli Tasarim: YZ destekli LMS’lerin yalnizca teknik yeterlilikleri
degil, aynt zamanda pedagojik uygunluklar1 da g6z Oniinde bulundurularak
tasarlanmalidir. Sistem Onerilerinin 6gretim hedefleriyle uyumlu olmasi saglanmalidir.
Ogretmen Egitimi: Ogretmenlerin YZ tabanl sistemleri etkin kullanabilmeleri igin
mesleki gelisim programlarina dahil edilmeleri biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu sayede
ogretmenler, teknolojiyi yalnizca kullanici olarak degil, aym1 zamanda pedagojik bir
arac¢ olarak degerlendirebilir.

Etik ve Veri Giivenligi Standartlari: Ogrenme analitigi ve &grenci izleme
siireclerinde veri gizliligine ve etik kurallara dncelik verilmelidir. Ogrenci verilerinin
giivenligi ve sistemlerin seffafligi konusunda ulusal ve uluslararasi standartlara uygun
hareket edilmelidir.

Karma Ogrenme Modelleri: YZ destekli LMS’lerin sundugu avantajlar, 6gretmen-
ogrenci etkilesimini tamamen ortadan kaldiracak bicimde degil, yiiz yiize egitimi
tamamlayici ve zenginlestirici bir arag olarak degerlendirilmelidir.

Cok Disiplinli Yaklasim: Egitim teknolojilerinin gelistirilmesinde egitim bilimleri,
bilisim, etik ve sosyoloji gibi farkli disiplinlerin is birligi i¢inde g¢alismasi, daha
biitlinciil ve stirdiiriilebilir ¢oziimlerin gelistirilmesini saglayacaktir.

Sonug olarak, YZ teknolojileri egitim alaninda biiylik firsatlar sunmakla birlikte, bu

firsatlarin etkili ve etik bigimde kullanilmasi ancak bilingli bir planlama, siirekli egitim ve

biitiinciil bir bakis acis1 ile miimkiin olacaktir.

Gelecek Arastirmalara Yonelik Oneriler:

Farkl1 disiplinlerde ve 6grenme baglamlarinda YZ destekli LMS’lerin etkilerini inceleyen
karsilastirmali ¢alismalar yapilabilir.
YZ’nin 6gretmen rolleri lizerindeki doniisiim etkileri, 6grenci motivasyonu ve dgrenme

stilleri lizerindeki etkileri uzun vadeli ¢alismalar ile incelenebilir.
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e Veri giivenligi ve etik kullanim1 konusunda daha derinlemesine teorik ve uygulamali
arastirmalar yapilabilir.

e Ogretmenlerin bireysellestirilmis geri bildirim alma, &grenme analitigi verilerini
yorumlama ve dijital pedagojik becerilerini gelistirme siire¢lerinde YZ tabanh
sistemlerden nasil yararlandig arastirilabilir.

o Ogrencilerin motivasyon diizeyleri, akademik basarilart ve dgrenme siireglerine aktif
katilimlari iizerindeki etkiler, nicel ve nitel yontemlerle degerlendirilebilir.

e Ogretmenlerin YZ tabanli sistemleri etkili bigimde kullanabilmeleri i¢in mesleki gelisim
olanaklar1 sunulmali; dijital okuryazarlik, veri yorumlama ve etik farkindalik gibi

alanlarda desteklenmeleri saglanmalidir.

Cikar Catismasi1 Beyani

Herhangi bir ¢ikar ¢atismasi1 bulunmamaktadir.

Arastirmacilarin Katki Oram

Bu c¢alisma tek yazarl olup, tiim siire¢ yazar tarafindan gergeklestirilmistir.
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